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Serviço de armazenamento de dados – Instituto de Biologia/Unicamp 
 

f) Como faço para recuperar um arquivo que foi alterado ou excluído de 
forma acidental? 
 

As unidades Home e Pesquisa possuem uma pasta oculta chamada snapshot. Essa pasta mantém uma 

cópia de todos os dados que foram excluídos ou alterados, para os seguintes intervalos de tempo: 

 Últimas 6 horas; 

 Últimos 2 dias; 

 Últimas 2 semanas.  

Para restaurar um determinado arquivo, o usuário deve acessar essa pasta e copiar os dados que deseja.  

No sistema operacional Linux essa pasta fica disponível por padrão com o nome ~snapshot.  

 

Habilitar a visualização da pasta snapshot em sistemas Windows 
 

Caso esteja em um ambiente Windows e não visualize a pasta snapshot, siga os passos abaixo: 

 

1) Clique no menu Iniciar e selecione a opção “Meu Computador”. 
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Figura 01: “Meu Computador”. 

 

2) Acesse a unidade home ou pesquisa, clicando duas vezes sobre o ícone. 

 

 
Figura 02: unidade home.  

 

 

3) Na barra do menu superior, clique em “Exibir” e marque a opção “Itens ocultos”. 

 

 
 

Figura 03: botão organizar.  

 

4) A pasta snapshot ficará visível e os dados poderão ser acessados e recuperados. 

 

 
Figura 04: pasta snapshot visível.  

 

 
Figura 05: conteúdo da pasta snapshot.  
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Habilitar a visualização da pasta snapshot em sistemas MacOS 
 

Para habilitar a visualização da pasta snapshot em sistemas MacOS, abra o Finder e pressione 

conjuntamente as teclas: Command + Shift + . (ponto final), conforme imagem abaixo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 06: comando para habilitar a visualização de pastas ocultas em sistemas MacOS. 

 

A pasta snapshot será exibida com o nome ~snapshot.  

 
Figura 07: pasta ~snapshot  da unidade home em um sistema MacOS. 

FIM 


